Béliimiimiiziin Boliim I¢i Degerlendirme Raporu (BIDR), yillik i¢c degerlendirme
stireclerinin takibini saglamak ve bes yillik periyotlar igcinde en az bir kez
gerceklestirilecek dis degerlendirme siirecine temel olusturmak amaciyla hazirlanmistir.
2024 yilina ait faaliyetlerin dikkate alindig1 bu rapor, YOKAK tarafindan yayimlanan
Kurum I¢ Degerlendirme/Béliim i¢ci Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
esas alinarak olusturulmustur. Bu kapsamda, raporda Halkla Iliskiler ve Reklamcilik
Boliimii’niin Liderlik, Yonetisim ve Kalite; Egitim ve Ogretim; Arastirma ve
Gelistirme; Toplumsal Katki bagliklarinda yiiriittiigii faaliyetlere yer verilmistir.
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Tarihsel Gelisimi: Karadeniz Bolgesi’nin ilk iletisim fakdiltesi olma 6zelligini tagiyan
Trabzon Universitesi Iletisim Fakiiltesi, on dort yillik ge¢misi olan geng bir fakiiltedir.
Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii ise bu fakiiltenin ilk bdliimiidiir. Boliimiimiiz,
heniiz gen¢ olmasina ragmen uzman kadrosu araciligiyla gerceklestirdigi sektorel
etkinliklerin yani sira ve ulusal ve uluslararasi yarigmalarda kazandigi odiillerle
iilkemizde adim1 duyurmayi1 basarmistir. Boliim, tiim paydaslar ile cesitli projeler
iiretmek ve alaninda nitelikli iletisimciler yetistirmek icin siirekli ¢aligmaktadir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:

Misyon: Halkla iliskiler ve Reklamcilik alaninda yiiksek kaliteli bilimsel igerik iiretmek
ve bu alanda uzman, yeterli entelektiiel bilgi ve teknik donanima sahip, etik ilkelerden
asla 6diin vermeyen, toplumsal duyarliliga sahip iletisimciler yetistirmek i¢in siirekli
caligmak.

Vizyon: Halkla iliskiler ve reklamecilik alaninda kaliteli bilimsel arastirma faaliyetleri
yapmak, basarili iletisim profesyonelleri yetistirmek ve Tiirkiye'nin en iyi Halkla
[liskiler ve Reklamcilik Béliimlerinden biri olmak.

Hedefler: Bu boliimden mezun olan 68rencilerin, 6zel sirketlerin halkla iliskiler ve
reklam departmanlarinda, tanitim biirolarinda, sivil toplum kuruluslarinda, reklam
ajanslarinda, kamu kurum ve kuruluslarinda, medya yonetimi ve bilisim sektoriinde,
kamuoyu ve pazar arastirma sirketlerinde halkla iligkiler uzmani, stratejik iletisim
koordinatorii, medya danismani, miisteri temsilcisi, medya planlayicisi, reklam metin
yazarl, yaraticl yonetmen vb. olarak ¢aligmalarini saglamak.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi


mailto:gsener@trabzon.edu.tr

Halkla {ligkiler ve Reklamcilik Boliimii, 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu
kapsaminda tiim devlet iiniversiteleri i¢in belirlenen yonetim yapisina uygun olarak
yapilandirilmigtir.  Kanuni diizenleme ¢ergevesinde bdoliimiimiiz, Bolim Baskani
tarafindan temsil edilmektedir. Bu g¢ercevede Bolim Bagkanligi boliimiiziin en {ist
akademik karar organidir (http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/S/3088/yonetim).
Boliim yonetiminden sorumlu olan Boliim Baskani, Bolim Kuruluna da bagkanlik
etmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini glivence altina alan ve
stiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Kanitlar

(2)A.1.1._1: Organizasyon Semas1 Web Sayfasi

A.1.2. Liderlik

Boliimiimiizde belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve
kiltlirii olusturma konusunda liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlestirilmeye
calisilmaktadir. Liderlik stiregleri ve kalite gilivencesi kiiltiirlinlin igsellestirilmesinin
siirekli olarak degerlendirildigi bir yapilanma mevcut degildir. Bununla birlikte
boliimiimiizde kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen kurumsal kiiltiir ve liderlik
yaklagimi olusturmak tizere planlar bulunmaktadir. Kurumdaki kalite kiiltiiriini 6l¢gmek
ve izlemek i¢in kullanilan yontemler ile kiiltlirii gelistirmek icin yapilan uygulamalar
hazirlik asamasindadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirtiniin
icsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.1.2._1: Boliim Baskanlig1t Web Sayfasi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda degisim yonetimi bulunmamaktadir.

A.1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalari


https://iletisim.trabzon.edu.tr/S/3225/organizasyon-yapimiz
http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/

Boliimiimiizde etkin bir kalite gilivece sisteminin olusturulabilmesi amaciyla
“Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu Yonetmeligi” temel
alinarak calismalar devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi
2 - Kurumun ig¢ kalite glivencesi silire¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmastir.
Kanitlar

(2)A.1.4. 1: Goérev ve Sorumluluklar: Gésteren Web Sayfasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Halkla iliskiler ve Reklamcilik Béliimii olusturdugu mekanizmalar araciliryla topluma
kars1 sorumlulugu ve yonetim anlayisindaki seffaf olma ilkesinden hareketle her tiirlii
egitim-ogretim, arastirma-gelistirme faaliyetlerinin tiimiinli ve giincel verileri titizlikle
boliimiin internet sitesi basta olmak iizere ¢esitli yollarla (yazili, gorsel basin ve resmi
sosyal medya hesaplari, vb.) kamuoyuyla paylasmakta ve bu bilgileri siirekli
giincellemektedir. Ayrica, boliimle ilgili bilgiler internet sayfasi araciligiyla duyuru,
etkinlik, haber ile akademik ve idari faaliyetlere iliskin verileri gilincel olarak
yaymlamaktadir. Boliim internet sayfasi ilgili personelce yonetilmekte ve birim
yoOnetimi tarafindan denetlenmektedir. (http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/)

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek {izere taniml siiregler bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.1.5._1: Bolim Web Sayfasi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Boliimiin tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.
Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgili misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.2.1. 1: Bolim Misyon ve Vizyonu



https://iletisim.trabzon.edu.tr/S/5679/gorev-ve-sorumluluklar
http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/
http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/S/3083/hakkimizda

A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik hedefler; kurumun misyon ve vizyonunu kapsayacak sekilde, degerler, paydas
beklentileri ve sosyal konular dikkate alinarak hazirlanmasi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun stratejik plani bulunmamaktadir.

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda performans yonetimi bulunmamaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli stire¢ler bulunmamaktadir.

A.3.3. Finansal yonetim

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siiregler bulunmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda egitim ve d6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk: ve yonetim
sistemine iliskin siire¢ler tanimlanmamustir.



A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilinm

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun ig¢ kalite glivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Trabzon Universitesi arasinda protokol ve anlasmalar1 kapsaminda Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik Boliimii Erasmus birim koordinatorleri tarafindan o6grenci degisim
stireclerine iligkin prosediirler ytiriitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun uluslararasilagma siire¢lerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iligkin
planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)A.5.1. 1: ERASMUS kapsaminda bolimiimiiziin yaptig1 anlasmalar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Olgunluk Diizeyi


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Eyp7mReY_eL2AzP1FQ_pebSlTi2LK8lUoARIxZwL29M/edit?gid=1376000035#gid=1376000035

1 - Kurumun uluslararasilagsma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Boliimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve
paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYC ile uyum ve
paydas katilimini iceren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.1._1: Program Ciktilari

B.1.2. Programin ders dagilm dengesi

Ders dagiliminda, alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri arasinda bir denge
saglanmasina, zorunlu ve se¢cmeli dersler arasindaki oranin diizenlenmesine, kiiltiirel
derinlik kazanilmasina ve farkli disiplinlerle tanisma imkanlarinin sunulmasina yonelik
ilkeler ve yontemler igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek
bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- se¢meli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkl
disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli
siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.2. 1: Programm Ogretim Plan1



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6CrCgOs3ho2A3GaI6fcTlw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6CrCgOs3ho2A3GaI6fcTlw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Ders kazanimlarmin belirlenmesi ve bunlarin program ¢iktilariyla uyumlu hale
getirilmesi i¢in ilke, yontem ve siniflamalara dayanan sistemli siiregler mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine
iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.3._1: Program Ciktilari

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Ogrenci is yiikiiniin hesaplanmasima dair staj, mesleki uygulama, hareketlilik gibi
unsurlar1 kapsayan ilke ve yontemlere dayali tanimli siirecler bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik
gibi boyutlar1 iceren ilke ve yontemlerin yer aldig1 tanimli siiregler* bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.1.4._1: Ders Bilgi Paketi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma
bulunmamaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem
bulunmamaktadir.


https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6CrCgOs3ho2A3GaI6fcTlw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=6CrCgOs3ho2A3GaI6fcTlw!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Ogrenme-dgretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi

1 - Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlari
bulunmamaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Universite senatosunda alinan kararlarla uyumlu olarak boliimiin genelinde planlar
dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda 6grenci kabulil, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.2.3. 1: Halkla iliskiler ve Reklamcilik Boliimii Ders Icerikleri

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kurumda diploma onayr ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina yonelik
kapsamli, tutarli ve duyurulmus ilke, kural ve siirecler mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin
kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.2.4. 1: TRABZON UNIVERSITESI CIFT ANADAL VE YANDAL
PROGRAMLARI UYGULAMA YONERGESI



http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/S/4671/ders-icerikleri
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler
https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Bolimde oOgrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiriitilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda o6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iliskin
taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)B.3.2._1: Ogrenci Danismanlari Web Sayfasi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar
bulunmamaktadir.


http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/S/3093/ogrenci-danismanlari

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Béliimiimiiz TRU niin belirledigi ve kamuoyuna agik olarak yiiriitiilen dgretim elemani
ve 0gretim liyesi atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterlerine uygun olarak
akademik personel kadrosunu olusturmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

Kanitlar

(2)B.4.1. 1: Trabzon Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonergesi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar
bulunmamaktadir.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Olgunluk Diizeyi

1 - Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir
planlama bulunmamaktadir.


https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Boliimiin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve
doktora sonrast imkanlarina iligskin planlamalar bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi
ve doktora sonrast imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)C.1.3._1: Yiiksek Lisans/Doktora Ders Programi

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi


http://halklailiskiler.iletisim.trabzon.edu.tr/S/3089/yuksek-lisans-doktora-ders-programi

1 - Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Boliimiin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin ders
kapsaminda cesitli faaliyetleri bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

(2)D.1.1._1: Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.


https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/CourseDetail?&isElectiveCourse=true&isIntegratedCourse=false&courseId=dwxnNuvHUIGgFvsSNosvFQ!xGGx!!xGGx!&curriculumId=r8SkEsscjFDLU7tKFc6Yug!xGGx!!xGGx!&apid=6CrCgOs3ho2A3GaI6fcTlw!xGGx!!xGGx!&eqd=10602&progName=Halkla%20%C4%B0li%C5%9Fkiler%20ve%20Reklamc%C4%B1l%C4%B1k%20B%C3%B6l%C3%BCm%C3%BC%20-%20Halkla%20%C4%B0li%C5%9Fkiler%20ve%20Reklamc%C4%B1l%C4%B1k%20Program%C4%B1%20/%20Halkla%20%C4%B0li%C5%9F.ve%20Reklamc%C4%B1l%C4%B1k%20Pr.&cultu

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDIiRME

Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Béliimii adina yapilan degerlendirmeler sonucunda,
Liderlik, Yénetisim ve Kalite; Egitim ve Ogretim; Arastirma ve Gelistirme; Toplumsal
Katk1 basliklar1 ¢ergevesinde boliimiin gelismeye agik yonleri belirlenmistir. Bu
kapsamda, mevcut zayif noktalarin agik¢a ortaya kondugu bu rapor, siireclerin
sistematik bir sekilde iyilestirilmesi i¢in Onemli bir rehber niteligi tasimaktadir.
Gelistirme c¢aligmalari, PUKO Dongiisii yaklasimi temel alinarak planlanmali,
uygulamali, kontrol edilmeli ve gerekli diizeltici adimlar atilmalidir.

e Liderlik, Yonetisim ve Kalite:Boliimiin liderlik, yonetisim ve kalite
alanlarindaki mevcut durumu, bazi alanlarda gelistirme potansiyeline sahip
oldugunu gostermektedir. Ozellikle yonetisim siireclerinde daha yiiksek
standartlara uyum saglanmasi ve kalite odakl bir yaklagim benimsenmesi
gerekmektedir. Planlama asamasinda bu alanlardaki eksikliklerin detayli bir
sekilde tespit edilmesi, uygulanacak stratejilerle bu zayif noktalarin
giderilmesine olanak saglayacaktir.

e Egitim ve Ogretim:Egitim ve 6gretim siireclerinde genel olarak istikrarl bir
performans sergilenmekle birlikte, program igeriklerinin ve uygulama
yontemlerinin giincellenmesi gerekliligi dne ¢ikmaktadir. Ogrenci geri
bildirimleri ve akademik gostergeler dogrultusunda, siireglerin daha etkili hale
getirilmesi i¢in planli iyilestirme ¢alismalart yapilmalidir. Uygulama ve kontrol
asamalarinda bu gostergeler dikkate alinarak etkili bir siire¢ yonetimi
saglanabilir.

e Arastirma ve Gelistirme:Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde belirli bir
ilerleme kaydedilmis olmakla birlikte, kaynak yetersizligi ve destek eksikligi
nedeniyle siireclerin verimliligi sinirli kalmaktadir. Aragtirma siireglerinin daha
etkili hale gelmesi i¢in daha fazla isbirligi yapilmali, kaynak tahsisi artirilmali
ve bu kapsamda yapilan uygulamalar diizenli olarak kontrol edilmelidir.

e Toplumsal Katki:Bo6liim, toplumsal katki alaninda olumlu adimlar atmis olsa da,
toplumsal sorunlara yonelik daha etkili ¢oztimler gelistirme potansiyeline
sahiptir. Bu alanda belirlenen stratejiler, planli bir sekilde hayata gecirilmeli ve
uygulamalarin sonuglari diizenli olarak degerlendirilerek eksiklikler
giderilmelidir. Daha genis ¢capli etkiler yaratmak adina, paydaslarla isbirligi
artirllmalidir.

PUKO Dongiisii'niin dort temel asamasini esas alarak yapilan iyilestirme ¢alismalari,
boliimiin mevcut durumunu sistematik bir sekilde gelistirerek, siirdiiriilebilir bir kalite
yonetimi anlayis1 olusturacaktir. Siirekli iyilestirme prensibine dayali bu yaklasim,
sadece boliimiin akademik ve toplumsal katki performansini artirmakla kalmayacak,
ayn1 zamanda kalite standartlarina uyum agisindan uzun vadeli bir basar1 saglayacaktir.



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU BEYANI

Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanitlarin givenilir, dogru ve tam oldugunu,
Rapor iceriginde yer alan bilgilerin 2024 yili icerisinde gerceklesen faaliyetler ve
uygulamalara dayandigini, Raporun YOKAK tarafindan belirtilen yazim kurallarina ve
icerigine uygun oldugunu, kanit kullaniminda KVKK hiikiimlerine dikkat edildigini beyan
ve taahhit ederim.

17.01.2025
Dog. Dr. Giilcan Sener
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